
2018 YILI SOSYAL GÜVENLİK KURUMU AYAKTA TEDAVİDE KULLANILAN 

HAZIR TIBBİ MALZEMELERİN TEMİNİNE İLİŞKİN SÖZLEŞME 

EK SÖZLEŞME -1 

Madde-1. Sözleşmenin, 1.5. Tanımlar bölümünde yer alan “Reçete” tanımı aşağıdaki şekilde 

düzenlenmiştir. 

“Reçete: Ayakta tedavi kapsamında karşılanan tıbbi sarf malzemeleri ve hazır protez ve orteze 

ilişkin SUT’ un ilgili maddeleri kapsamında hekim tarafından MEDULA sistemi üzerinden 

elektronik ortamda düzenlenmiş reçeteleri, 

I. Grup reçete: Tıbbi sarf malzemelerine ilişkin reçeteler, 

II. Grup reçete: Örnekleme yöntemine tabi reçeteler (Sözleşme eki (Ek:9) listede yer alan 

malzemeler), 

III. Grup reçete: Hazır protez/ ortez reçeteleri,” 

 

Madde-2. Sözleşmenin, 1.5. Tanımlar bölümünde yer alan “Uzman hekim raporu” tanımı 

aşağıdaki şekilde düzenlenmiştir. 

“Uzman hekim raporu: SUT ’ta belirtilen özel hükümler saklı kalmak kaydıyla ilgili tek uzman 

hekim tarafından SUT kurallarına uygun şekilde elektronik ortamda düzenlenmiş raporu,” 

Madde-3. Sözleşmenin, 1.5. Tanımlar bölümünde yer alan “Sağlık kurulu raporu” tanımı 

aşağıdaki şekilde düzenlenmiştir. 

“Sağlık kurulu raporu: SUT’ ta belirtilen özel hükümler saklı kalmak kaydıyla, ilgili uzmanlık 

branşından üç uzman hekimin katılımıyla, ilgili uzmanlık branşından üç uzman hekim 

bulunmaması halinde ise ilgili branş uzmanı ile birlikte öncelikle bu uzmanlık branşına en yakın 

uzmanlık branşından olmak üzere başhekimin seçeceği diğer uzmanlık branşlarından uzman 

hekimlerin katılımı ile en az üç uzman hekimden oluşan sağlık kurullarınca SUT kurallarına 

uygun şekilde elektronik ortamda düzenlenmiş raporu,” 

Madde-4. Sözleşmenin 2.2.9. maddesi, 

“Satış merkezi, her sözleşme dönemi başında merkez kullanıcı ekranı üzerinden Kurum Taşra 

Teşkilatına bildirdiği branş alan listelerinden karşıladığı cihazların/malzemelerin SUT 

kodlarını seçerek sisteme kayıt eder.  

a) Kayıt işlemi yapıldıktan sonra MEDULA sistemi bir daha liste üzerinde değişim yapılmasına 

izin vermez.  

b) Satış merkezi, ibraz etmiş olduğu listelerdeki cihazlardan/malzemelerden liste dışı bırakmak 

istediği cihazı/malzemeyi, faturalarını teslim ettiği Kurum Taşra Teşkilatına dilekçe ile 

başvuruda bulunarak liste dışı bırakabilir. Liste dışı bırakılan cihaz/malzeme, bir sonraki 

sözleşme döneminden önce listeye alınmaz.  

c) Yeni ürün kayıtları 3 (üç) ayda bir Kurum Taşra Teşkilatı tarafından yapılır. Satış merkezi, 

bildirdikleri listelere yeni kayıt işlemlerini ilk başvuru tarihine göre belirlenecek üç aylık 

döneme ait, ayın ilk iş gününü takip eden 5 (beş) iş günü içinde Kurum Taşra Teşkilatına dilekçe 

vererek yapar. Dilekçe ekinde satış merkezi TİTUBB/ÜTS kayıt bildiriminin yapıldığına dair 

dökümü Kurum Taşra Teşkilatına ibraz etmekle yükümlüdür. 

ç) Satış merkezi, liste dışı bırakma veya yeni kayıt haricinde listeler üzerinde hatalı kayıtlar ile 

ilgili yapılacak olan düzenlemeleri, verecekleri dilekçe ile talep eder. Talep Kurum Taşra 

Teşkilatı tarafından değerlendirilerek uygun görülürse işleme alınır. 



d) Satış merkezi, Kuruma bildirdiği liste/listeler dışında kalan listelerle ilgili Kuruma fatura 

düzenleyemez.” şeklinde düzenlenmiştir. 

 

Madde-5. Sözleşmenin, 3.1. ve 3.1.1. maddesi,  

3.1.Reçete ve rapora İlişkin Esaslar  

3.1.1 “Reçetenin ön yüzünde; 

a) Reçeteyi düzenleyen sağlık hizmet sunucusunun adı ve/ veya MEDULA sistemi tesis kodu,  

b) Hastanın adı soyadı, T.C. Kimlik Numarası, 

c) Reçetenin tanzim tarihi,  

ç) Teşhis ve/veya ICD-10 tanı kodu, 

d) MEDULA sistemi takip numarası veya protokol numarası,  

e) Hekimin adı soyadı, Sağlık Bakanlığınca verilen hekim diploma ve/veya tescil numarasını 

içeren bilgiler  

f) Cihazın/malzemenin adı, taraf bilgisi olan cihazlarda, vücudun hangi tarafında (sağ/sol) 

kullanıldığı bilgisi, 

g) Cihazın veya malzemenin adedi, 

bulunması gerekmektedir.” şeklinde düzenlenmiştir. 

Madde-6. Sözleşmenin, “3.1.3.” maddesi metinden çıkarılmıştır. 

Madde-7.  Sözleşme metnine, 

 “3.1.4. Reçete ve rapor içeriği cihaz/malzemeler ile ilgili, eksiksiz düzenlenmiş Hasta İşlem 

Formu (Ek-7) MEDULA sistemine taratılarak/yüklenerek Kuruma ibraz edilir. Ayrıca 

elektronik ortamda temin edilebilenler hariç olmak üzere sözleşmede, SUT’ta ve sair mevzuatta 

belirlenmiş olan incelemeye esas belgeler MEDULA sistemine taratılarak/yüklenerek, 

barkodlar ve kupürü varsa etiket bilgileri ise MEDULA sistemine taratılmadan/yüklenmeden, 

eksiksiz düzenlenmiş Hasta İşlem Formu (Ek-7) ekinde gerçek ortamda Kuruma ibraz edilir.” 

maddesi eklenmiştir.  

Madde-8. Sözleşmenin, “3.2.” ve “3.2.1.” maddeleri metinden çıkarılmıştır. 

Madde-9. Sözleşmenin “3.3.1.” maddesi metinden çıkarılmıştır. 

Madde-10. Sözleşmenin, “3.4.1. ve 3.4.2.” maddeleri metinden çıkarılmıştır. 

Madde-11. Sözleşmenin, “3.5.2.” maddesi metinden çıkarılmıştır. 

Madde-12. Sözleşmenin “3.6.4.” maddesi metinden çıkarılmıştır. 

Madde-13. Sözleşmenin, 3.6.6. maddesi, 

“İade nedenleri 

Kurumca satış merkezine iade edilen reçete ve eki belgelerde, (3.1.1) maddesinde belirtilen 

hususlardan birinin veya birkaçının eksik olduğu durumlarda aslına sadık kalmak kaydıyla;        

a) Reçetede hekimce yapılması gereken düzeltmeler reçeteyi yazan hekim, uzman hekim 

raporlarında raporun çıktığı hastanede raporu düzenleyen hekim tarafından, sağlık kurulu 

raporlarında ise raporda yer alan hekimlerden biri tarafından yapılır. 

b) Reçetede ya da Hasta İşlem Formu (Ek-7)’ nda bulunması gereken bilgilerin yanlış ya da 

eksik olması halinde, söz konusu yanlışlığın düzeltilmesi ya da eksikliğin tamamlatılması için 

reçete ya da Hasta İşlem Formu (Ek-7) iade edilir.” şeklinde düzenlenmiştir. 



Madde-14. Sözleşmenin, 3.6.7. maddesi;  

“Kesinti nedenleri  

a) Sözleşmenin (3.1.2) maddesinin (d) fıkrasına konu hastanın engelli raporunun eksik olması 

halinde eksik belge tamamlatılmak üzere reçete iade edilir. Eksik belgenin tamamlanmaması 

halinde cihaza/malzemeye ait KDV miktarı kadar kesinti yapılır. 

b) Kurumca belirlenen usul ve esaslar ile reçete düzenleme ve yazılım esaslarına uyulmaması, 

c) Reçetenin süresi içinde MEDULA sistemine kaydedilmemesi, 

ç) Reçetenin veya raporun fatura ekinde bulunmaması,  

kesinti nedenidir. 

d) SUT’ta ki istisnalar hariç olmak üzere (4.2.1.) maddesinde düzenlenmiş olan, Hasta İşlem 

Formu (Ek-7) ekinde bulunması gereken barkod veya fiyat etiketi bilgilerinin eksik olması 

durumunda eksik olan barkod veya fiyat etiketi bedelleri ödenmez.  

e) Kurum tarafından reçete ve reçete ekinde (etiket ve barkod hariç) düzeltilmesi ya da eksikliği 

giderilmesi için sistem üzerinden ya da gerçek ortamda yapılan iadeye/ talebe istinaden, Satış 

merkezi, 10 (On) iş günü içerisinde gerekli düzeltmeleri yapar/eksiklikleri giderir. Belirtilen 

süre içerisinde gerekli düzeltmeleri yapılmayan, eksiklikleri giderilmeyen, teslim edilmeyen ya 

da yerine getirilmeyen talebe ilişkin reçete içeriği malzeme bedelleri ödenmez.” şeklinde 

düzenlenmiştir. 

 

Madde-15. Sözleşmenin, 3.8.1. maddesi,  

“Ruhsata esas adresteki satış merkezi için düzenlenen ruhsat, sorumlu müdür belgesi ve 

personel çalışma belgesi sadece ruhsata esas adreste kullanılır. Aksi durumun tespit edilmesi 

halinde, durum söz konusu belgeleri düzenleyen İl Sağlık Müdürlüğüne bildirilir. İl Sağlık 

Müdürlüğü tarafından ruhsatın ya da sorumlu müdür belgesinin iptal edildiği durumda, 

ruhsat/belge iptal tarihinden itibaren sözleşme feshedilir. Fesih tarihinden itibaren temin 

edilen cihaz ve malzeme bedelleri ödenmez, ödenmiş ise yapılan bu ödemeler yersiz ödeme 

kabul edilir ve mevzuat hükümleri çerçevesinde geri tahsil edilir.” şeklinde düzenlenmiştir. 

 

Madde-16. Sözleşmenin 3.8.4. maddesi,  

“Satış merkezinin bir başka kişi veya kuruluş tarafından devralınması halinde, devir tarihi 

itibarıyla Kurumla imzaladığı sözleşme fesih olur. Satış merkezi sahibi devir tarihini izleyen 5 

(beş) iş günü içinde Kurum Taşra Teşkilatına bildirimde bulunmak zorundadır. 

Bildirilmediğinin tespit edilmesi halinde, devir tarihi itibarıyla Kurumla imzaladığı sözleşme 

fesih olur ve fesih tarihinden itibaren temin edilen cihaz ve malzeme bedelleri ödenmez, 

ödenmiş ise yapılan bu ödemeler yersiz ödeme kabul edilir ve mevzuat hükümleri çerçevesinde 

geri tahsil edilir.  Devralan kişi veya kuruluş ile 5510 sayılı Kanunun 103’üncü maddesi 

hükümleri, 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu’nun sözleşmenin devri ve sözleşmeye katılma ve 

borç ilişkilerinde taraf değişikliklerine ilişkin hükümleri, 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu’nun 

ticari işletme hukukuna ilişkin hükümleri ve sözleşme hükümleri saklı kalmak kaydıyla 

Kurumca uygun görülmesi halinde sözleşme yapılır.” şeklinde düzenlenmiştir. 

Madde-17. Sözleşmenin 3.8.5. maddesi,  

“Satış merkezinin kapatılması halinde, kapatılma halinin ortaya çıktığı tarihi takip eden ilk iş 

günü bitimine kadar durum Kuruma bildirilir. Kapanma tarihi itibarıyla Kurumla imzalanan 



sözleşme fesih olur. Bildirilmediğinin tespit edilmesi halinde, kapanma tarihi itibarıyla 

Kurumla imzalanan sözleşme fesih olur ve fesih tarihinden itibaren temin edilen cihaz ve 

malzeme bedelleri ödenmez, ödenmiş ise yapılan bu ödemeler yersiz ödeme kabul edilir ve 

mevzuat hükümleri çerçevesinde geri tahsil edilir.” şeklinde düzenlenmiştir. 

Madde-18. Sözleşmenin, 4.1.3. maddesi, 

 “Sorumlu müdür, düzenlenen faturalardaki cihazların/malzemelerin, sözleşme kapsamındaki 

cihazlarla/malzemelerle ve fiyatlarla uyumluluğunu kontrol etmekle yükümlüdür.” şeklinde 

düzenlenmiştir. 

Madde-19. Sözleşmenin 4.2.1. maddesi, 

 “SUT’ ta belirtilen istisnai durumlar hariç olmak üzere reçetede yer alan cihazın/malzemenin 

adedi kadar barkod numarası ve etiket aslının Hasta İşlem Formu (Ek-7) ekinde gerçek 

ortamda ibraz edilmesi esastır. Ancak ambalajı üzerindeki barkodların 

çıkarılamadığı/çıkarıldığı zaman sterilizasyonun bozulacağı steril ambalajlı cihazlar/ 

malzemeler için Hasta İşlem Formu (Ek-7)’na barkod numarasının yazılması ve “barkod 

çıkarıldığında sterilizasyonu bozulur” ifadesinin bulunması gereklidir.” şeklinde 

düzenlenmiştir.   

Madde-20. Sözleşmenin 4.2.2. maddesi, 

“Satış merkezi, SUT listeleri altında yer alan özel koşullardaki bilgi ve belgelerle ilgili 

evrakları, etiket ve barkodları Hasta İşlem Formu (Ek-7) ekinde MEDULA sistemine 

taratılarak elektronik ve gerçek ortamda, Kuruma ibraz etmek zorundadır.” şeklinde 

düzenlenmiştir. 

Madde-21. Sözleşmenin “4.2.3.” maddesi metinden çıkarılmıştır. 

Madde-22. Sözleşmenin 4.3.1. maddesi, 

"Satış merkezi her grup için düzenlediği faturaları, dönem sonu icmal listelerini elektronik 

ortamda, Hasta İşlem Formu (Ek-7) ve eki  incelemeye esas SUT listeleri altında yer alan özel 

koşullardaki bilgi ve belgelerle ilgili evrakları, MEDULA sistemi üzerinden elektronik ve 

gerçek ortamda, etiket ve barkodları ise gerçek ortamda olmak üzere, fatura teslim tutanak üst 

yazısı (Ek-8) ekinde, evrakların zarar görmesini ve bozulmasını engelleyecek şekilde, ayrı 

dosyalar halinde (Dosya üstüne ilgili fatura dönemi ve grup numaraları yazılır) Kurum Taşra 

Teşkilatına teslim eder.” şeklinde düzenlenmiştir.  

Madde-23. Sözleşmenin “5.2.3.” maddesi metinden çıkarılmıştır. 

Madde-24. Sözleşmenin 5.3.3. maddesi, 

 “Satış merkezi tarafından Kuruma fatura edilen reçeteye ait olan Hasta İşlem Formunda (Ek-

7) bulunması gereken hastaya/hasta yakınına ait imzanın hastaya/hasta yakınına ait 

olmadığının tespit edilmesi halinde, reçete bedelinin 2 (iki) katı tutarında ceza koşulu 

uygulanır. Satış merkezi yazılı olarak uyarılır. Aynı fiilin tekrarı halinde reçete bedelinin 5 

(beş) katı tutarında ceza koşulu uygulanarak 1 (bir) ay süreyle askıya alınır.  Ancak hastanın 

reçete muhteviyatı cihazı/malzemeyi aldığını beyan etmesi durumunda bu madde hükmü 

uygulanmaz.” şeklinde düzenlenmiştir. 



Madde-25. Sözleşmenin 5.3.8. maddesi, 

 “Hasta İşlem Formu’nda (Ek-7) yer alan satış merkezi sorumlu müdürünün ıslak imzasının 

sahte olduğunun Kurum tarafından tespit edilmesi halinde satış merkezi yazılı olarak uyarılır 

ve reçete bedelinin 10 (on) katı ceza koşulu uygulanır. Aynı fiilin tekrarı halinde reçete 

bedelinin 20 (yirmi) katı ceza koşulu uygulanarak sözleşme 1 (bir) yıl süre ile feshedilir.” 

şeklinde düzenlenmiştir. 

Madde-26. Sözleşmenin 5.3.9. maddesi, 

 “Satış merkezi sahibi/sorumlu müdürü veya satış merkezinde çalışanlar tarafından Hasta 

İşlem Formu (Ek-7) eki olarak MEDULA sistemine taratılarak/yüklenerek elektronik ortamda 

ve gerçek ortamda ibraz edilen belgelerde, etiket ve barkodlarda tahrifat yapıldığının tespit 

edilmesi halinde ilgili satış merkezi yazılı olarak uyarılır ve reçete bedelinin 10 (on) katı ceza 

koşulu uygulanır. Aynı fiilin tekrarı halinde reçete bedelinin 20 (yirmi) katı ceza koşulu 

uygulanarak sözleşme 1 (bir) yıl süre ile feshedilir.” şeklinde düzenlenmiştir.  

Madde-27. Sözleşmenin 5.4.3. maddesi, 

 “Müfettiş raporlarına yapılacak itirazlar ceza koşulunun değerlendirildiği komisyonlarca 

değerlendirilir ve itirazların yeniden incelenmesinin uygun bulunması halinde itirazlar ve 

komisyonun gerekçeli kararı, raporu düzenleyen birime iletilmek üzere Genel Müdürlüğe 

gönderilir. İtirazlar gerekçeleri ile birlikte raporu düzenleyen birimlere iletilir.” şeklinde 

düzenlenmiştir. 

Madde-28. Sözleşmenin 5.4.5. maddesinin (a) bendinde yer alan "(5.2.3)" ibaresi metinden 

çıkarılmıştır. 

Madde-29. Sözleşme eki EK-7 ve EK-8 formu, bu sözleşme ekinde yer aldığı şekilde 

düzenlenmiştir. 

29 (yirmi dokuz) maddeden ve 2 (iki) ekten oluşan bu “Ek Sözleşme” yi okudum ve aynen 

uyacağımı kabul ve taahhüt ediyorum. 

 Satış Merkezi Sahibi Satış Merkezi Sorumlu 

Müdürü 

Sosyal Güvenlik Kurumu 

İsim    

İmza    

Tarih    

 

Ekler: 

1- Hasta İşlem Formu (EK-7) 

2- Dönem Sonu Fatura Teslim Üst Yazısı (EK-8) 

 

 



EK-7 

                                                  HASTA İŞLEM FORMU 

 

 

 

T.C. Kimlik Numarası:  

Hastanın Adı-Soyadı:  

Hasta Telefon No:  

Hasta Adresi:  

CİHAZLAR/ MALZEMELER Müracaat Tarihi Teslim Tarihi: 

Taraf Bilgisi    

SUT Kodu: SUT Adı: Satış Merkezi Kaşe İmzası: 

 

 

 

 

 

  

Cihazı/Malzemeyi Teslim Alanın 

Adı- Soyadı:  

T.C. Kimlik Numarası:  

Yakınlık:  

Adresi:  

Telefon Numarası:  

 

 

 

(Hasta/Hasta Yakını) İmza: 

Belirtilen Cihaz/Malzemeyi eksiksiz teslim 

aldım. 

 

 

 

TARİH 

 

… /… / … 



 

EK-8 

 

DÖNEM SONU FATURA TESLİM ÜST YAZISI  

 

  Kurumunuz tarafından sağlık hizmet bedelleri  karşılanan kişiler ile ikili sosyal 

güvenlik sözleşmeleri çerçevesinde sağlık hizmetleri Sosyal Güvenlik Kurumu tarafından 

karşılanan kişiler adına sözleşmeli/protokollü sağlık hizmeti sunucuları tarafından reçete ve 

sağlık raporu ile ihtiyaç gösterilen cihazlar/malzemeler ile  ilgili Kurumunuz  ile satış 

merkezimiz  arasında …/…/…… tarihinde imzalamış olduğumuz  “Ayakta Tedavide 

Kullanılan Hazır Tıbbi Malzeme Sözleşmesi” hükümlerine istinaden temin ettiğim fatura 

muhteviyatlarının …………. Bankası ………… şubesi ………. hesap numarasına ödenmesini 

arz ederiz. 

 

 

Satış Merkezinin İsmi: 

Satış Merkezi Sorumlu Müdürünün Adı-Soyadı: 

Satış Merkezinin Adresi: 

Tarih ve İmza: 

 

 

Ekler:  

1-Elektronik ortamda ibraz edilmiş olan fatura ve icmal listesinde yer alan hastalara ait … Adet 

Hasta İşlem Formu (EK-7) ve eki (incelemeye esas belgeler, barkodlar, kupürü, etiket) 

2…adet klasör (Klasör etiketi üstünde; reçetenin grubu (I, II, III Grup şeklinde belirtilecek), 

satış merkezinin Kurum tarafından verilmiş tesis kodu, satış merkezinin adı, iletişim bilgileri, 

fatura dönemi belirtilmek zorundadır.) 

 

 

 

 


